
MascoChip® 

 

 

FORMULARIO DE DESISTIMIENTO 

 

CAMBIOS:  

Si no estás completamente satisfecho con tu pedido puedes realizar el cambio de 
productos que pediste por otros. Antes de enviarnos el artículo mándanos un e-mail y te 
reservaremos el producto por la que realizas el cambio hasta que llegue tu paquete. 
MASCOCHIP: info@mascochip.es. En este caso tanto el envío con los productos que 
devuelves como el nuevo envío que nosotros te realizaremos deberás de pagarlos tú. El 
segundo envío tiene un coste de 9 euros a toda la Unión Europea y de 25 Euros para el 
resto de países. 

 

DEVOLUCIONES:  

Si no estás completamente satisfecho con tu pedido y no encuentras nada en nuestra 
tienda online que te guste, puedes enviarnos el artículo y te realizaremos el reintegro del 
dinero que pagaste por él. En este caso tendrás que pagar el envío con el artículo que 
nos quieres devolver. Tan pronto como recibamos tu envío te avisaremos y te 
devolveremos el dinero a través de una transferencia bancaria. Si pagaste tu pedido a 
través de Pay Pal el dinero te será reintegrado a tu cuenta de Pay Pal. 

 

 

 

 

 

* Todos los cambios y devoluciones deben realizarse en el plazo máximo de 15 días 
desde la recepción del artículo. 

  



MascoChip® 

 

 Para cualquier cambio y/o devolución completa la siguiente información e incluye esta 
hoja con tu paquete. 

 Envíanoslo a: 
 

SEVILLA 3D S.L. (MASCOCHIP) 
AV. DE LA ARBOLEDA S/N 

EDIFICIO ALJARAFE 1ª PLANTA MOD.4 
41940 TOMARES 

SEVILLA, (ESPAÑA) 
 

Nº DE PEDIDO ARTÍCULO CLIENTE CAMBIO DEVOLUCIÓN 

     
     
     
     
     
     
     
 

 

 Si has seleccionado devolución completa el siguiente cuadro. 
 

NOMBRE DEL TITULAR DE LA CUENTA …………………………………………………………… 

NÚMERO DE CUENTA………………………………………………………………………………….. 

PAY PAL (Selecciona esta casilla si pagaste a través de PayPal) …………………………… 

 


